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Das Lernzentrum Langen bietet gezielte Férderung in Einzel — oder Kleingruppen an. Der
zugehdrige Vertrag kann mit einer Frist von vier Wochen zum Monatsende gekindigt werden.
Die vereinbarten Tage und Uhrzeiten kdnnen nur in Absprache mit dem Lernzentrum Langen
geandert werden. Falls |hr Kind eine Stunde nicht wahrnehmen kann, bitten wir Sie, uns dies
im Buro telefonisch, per Mail oder WhatsApp bis 13 Uhr, am vereinbarten Fordertag, mitzuteilen.
Bitte beachten Sie, dass Stunden von Schiilerinnen und Schillern, die jiinger als 18 Jahre alt
sind, nur von den Eltern (bzw. den Erziehungsberechtigten) abgesagt werden kénnen. Fur
rechtzeitig entschuldigte Stunden kénnen wir Ihnen auf Wunsch, innerhalb von 4 Schulwochen,
einen Ersatztermin anbieten; fir diesen berechnen wir eine Gebuhr von 5,00€. Das Lernzentrum
Langen ist nicht verpflichtet fir Stunden, die von Seiten der Kunden abgesagt werden,
Ersatztermine anzubieten. Fur unentschuldigte Stunden kénnen keine Ersatztermine angeboten
werden. Nachholtermine fiir Schiler in Einzelférderung kdnnen nur in bestehenden Gruppen
angeboten werden, die Gebihr von 5,00€ entfallt in diesem Fall. Fir nicht wahrgenommene
bzw. abgesagte Stunden kénnen wir keinen Nachlass gewahren. Sollten die Stunden von Seiten
des Lernzentrums abgesagt werden, wird eine dem Tarif entsprechende Minderung der
Rechnung vorgenommen.

Bei dem Vertrag handelt es sich rechtlich um einen Dienstvertrag gemaf § 611 des Birgerlichen
Gesetzbuches (BGB). Gegenstand eines solchen Vertrages ist die fachgerechte Durchfiihrung
der vereinbarten Forderstunden. Im Gegensatz zu einem Werkvertrag wird ausdricklich kein
konkreter Erfolg geschuldet, da der Lernerfolg von zahlreichen externen

Faktoren abhangt.

Die Einzel — und Kleingruppenforderung findet in den Schulferien sowie an Sonn- und
gesetzlichen Feiertagen nicht statt. Dies wurde auch bei der Tarifberechnung bericksichtigt

In allen Schulferien bieten wir ein- oder zweiwdchige Intensivkurse fiir die Facher Deutsch,
Englisch und Mathematik an (weitere Schulfacher und Kurse auf Anfrage, z. B.
Prasentationstechniken, Internetrecherche, Bewerbungstraining). Eine Kindigung dieses
Vertrages ist bis vier Wochen vor Beginn des Kurses mdglich. Die vereinbarten Tage und
Uhrzeiten kénnen nur in Absprache mit dem Lernzentrum Langen verschoben werden.

Beratung: Wir beraten und unterstitzen Sie und Ihr Kind bei allen Fragen und Problemen rund
um die Schule.

Die Bezahlung der vereinbarten Leistung ist innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt der
Rechnung zu erbringen. Sollte die Bezahlung nicht rechtzeitig erfolgen, behalt sich das
Lernzentrum Langen vor, die vereinbarten Leistungen zu verweigern. Bitte beachten Sie, dass
wir fur die zweite und letzte Mahnung zusétzlich eine Gebuhr von 4,50€ erheben.

Jede nicht bezahlte Rechnung wird zur Anzeige gebracht.

Wenn Sie uns eine Einzugsermachtigung erteilen, wird der fallige Betrag nach Erhalt der
Rechnung von lhrem Konto abgebucht. Im Falle einer Rucklastschrift erfolgt ein erneuter
Einzug. Ggf. angefallene Gebuhren der Bank werden hierbei mit eingezogen.

Datenschutz: Das Lernzentrum Langen nimmt den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr ernst.
Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften. lhre Daten werden zu keinem Zeitpunkt an Dritte weitergegeben.
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